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Jelent@gege:
Martin Vohdanka
alapité
vezerigazgato
szavai.

Az Eurowag olyan szervezet, ahol a szenvedély
és cél 6sztonoz teljesitményre. Ertékeinkben rejlik
szuperképességunk, és értékeink szolgdlnak
vezérelvként minden tevékenységiinkben.

Kedves Munkatarsaim és Barataim!

Stratégiank kézponti eleme, hogy olyan egyediildllé vallalatot épitsiink,
amely a kereskedelmi kozuti fuvarozasi dgazat atalakitasat és a fenntarthaté
névekedést tlizi ki célul. Ahogy a vilag koriiléttiink folyamatosan valtozik,

az Eurowaghoz hasonlé cégekkel szemben a kiilénb6z6 érdekelt felek

egyre magasabb igényeket és elvardsokat tdmasztanak. Az altalunk
kialakitott kultdra az, ami megkiilénbdztet minket, Ertékeink és Kddexiink
pedig a legfontosabb megkotések, amelyek mentén navigalunk. Ahogyan
véllalatunk névekszik, mind a munkavallalék szama és a foldrajzi lefedettség,
mind a termékeink, szolgaltatasaink és lizleti partnerink tekintetében,
viselkedéstink egyre nagyobb figyelemnek van kitéve, a tagabb nemzetkdzi
kdzosség és tarsadalom irdnyabdl is.

Ezaltal hangsulyosabba valik etikai teljesitményiink és annak jelentésége,
hogy Uzleti magatartdsunkban magas elvarasok mellett kotelezédjlink el, és
ezeket a normakat tlikr6zzék is tetteink. Szamos esetet lathattunk, ahol egy
véllalat pénzligyi veszteséget szenvedett és johirneve sériilt, amikor ezek

a normdk nem érvényesiltek.

Az Eurowag olyan szervezet, ahol a szenvedély és cél 6sztonoz
teljesitményre. Ertékeinkben rejlik szuperképességiink, és értékeink
szolgalnak vezérelvként minden tevékenységiinkben. Céljuk, hogy segitsenek
benne, hogyan nyujtsuk legjobb teljesitménylinket, hogyan legyiink igazi
kollégdk, miként tekintsiink pozitivan a valtozasra, és hogyan legylink jo
emberek. Arra inspiralnak minket, hogy munkankban és maganéletiinkben
sikereket, egyensllyt és boldogsagot érjlink el, és irdnymutatast adnak lzleti
dontéseinkhez kérdéses helyzetekben.

Ahhoz, hogy értékeinknek megfeleléen mikédjlink, mindannyiunk
elkotelez6dése sziikséges amellett, hogy tisztességesen jarunk el, és

tiszteletben tartsuk a részvényesek, lgyfeleink és a tdgabb kozosség értékeit.

Jelen Magatartasi kddex célja, hogy az Eurowag minden tagja szamara
kdzponti referenciaként szolgaljon az etikai szabalyaink és eljarasaink
megértéséhez. Meghatarozza, miként kell viselkedniink, és mit kell tenniink
johirneviink védelme érdekében, és az ipardg megvaltoztatdsara iranyuld
torekvéseink megvaldsitasa érdekében.

Az etika és a megfelelés iranti személyes elkdtelezettség olyan dolog,
amelyet mindannyian teljes mértékben mi iranyitunk. Kdszonjik mindenkinek
a személyes elkdtelezettségét.

Martin Vohanka
Alapitd és vezérigazgato, Eurowag.
W.A.G. payment solutions PLC
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Kedves Kollégak, Barataim!

Mi az Eurowagnal értjiik a helyes lizleti magatartas jelentéségét.

Magatartdsi kédexlink mindenkire vonatkozik, aki az
Eurowagnal vagy az Eurowag képviseletében dolgozik,
beleértve az igazgatotandcs tagjait is. Lefekteti a minimum
elvarasainkat azokkal szemben, akikkel egyiitt vagy akik mellett
dolgozunk, és kifejezi a helyes és tisztességes magatartas
irdnti elkotelezettséglinket.

Jo hirneviinkre kozvetlen hatassal bir a belénk, mint vallalatba
vetett bizalom és a megitélésiink, a legmagasabb foku
tisztesség, szakmai magatartas és kompetencia fenntartasaval.

Szilard meggy6zddésiink, hogy egy felelésségteljes belsé
kulturaval bird cég jo eséllyel boldogul sikeresen egy olyan
Uzleti kbrnyezetben, amelyet élénk verseny jellemez.

Mindenkit arra kérek, sajat elkdtelezettségével segitse
a Magatartasi kddex magjat ado értékek megvaldsuldsat,
ezzel tdmogatva célkitlizésiink teljesitését.

'

/ Paul Manduca
W.A.G. payment solutions PLC
igazgatdtanacsanak elndke
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Jelen Magatartasi kodex fellilirja és egyesiti az
Eurowag szabalyzataiban és Utmutatdiban foglalt
elvarasokat és kovetelményeket.

Ez a Kddex nem csupdan szabalyok gyUjteménye.
Célja, hogy segitséglinkre legyen és Utmutatast adjon
a nehéz dontések és valasztasok soran. Mindenkor
toreksziink ra, hogy 6észintén, kell§ szakmaisaggal és
a lehet6 legnagyobb gondossaggal cselekedjiink.

A kddexnek megfeleld magatartas tamogatja

a fejlédési torekvésiinket és j6 hirneviinket valamennyi
érdekelt fél kérében, mindemellett biztositja, hogy az
Eurowag tovabbra is vonzé munkaltatd, megbizhatd
Uzleti partner és vonzo befektetési cél maradjon.

A munkatarsak felel6sségre vonhatdk a munkahelyi
viselkedésiikért, és ha valaki nem tartja be vagy nem
tartja be a Kodexet, a kapcsolddo iranyelveket és
normakat, akkor fegyelmi eljaras indulhat ellene, amely
egyebek mellett, akar elbocsatast is eredményezhet,
a Csoport elbocsatasi és elbocsatasi politikajanak
megfeleléen. Amennyiben egy Uzleti partner vagy
harmadik fél nem tartja be a Kddexiinket, az akar

a kapcsolat megszakitasat is eredményezheti.

Az Eurowag jelentheti a jogsértést az illetékes
hatésagoknak, ami jogi kovetkezményekkel, birsaggal,
vagy szabadsagvesztéssel jarhat.

A vezetOk és menedzserek kotelessége, hogy
csapatuk tagjait segitsék jelen kddex megértésében és
dontési - cselekvési helyzetben vald alkalmazasaban.

Elvarasok:

Példaként és példaképként szolgalni minden nap
a kddex és értékeink megtestesitésében

Egyuttm(ikodéen dolgozni, valamint kddexiinket és
értékeinket népszer(isitd kdrnyezetet biztositani

Kozvetlen intézkedést tenni, amennyiben
a kédexben foglalt elvarasoknak nem tesznek eleget

Gondoskodni arrdl, hogy csapataink tudjak,
szamithatnak tdmogatdsunkra, ha helyesen
cselekszenek, meghallgatjuk 6ket, ha hangot adnak
kételyeiknek, és védelmet élveznek a megtorlastdl,
amikor szabalyszegést jelentenek be, vagy egy eset
kivizsgalasaban segitenek

Kovetkezetes, igazsdgos magatartast,
és batorsagot tanusitani az emberek felelésségre
vonasaban, illetve a kddex betartatasaban

A kdnnyebb olvashatdsag kedvéért
altalanos megfogalmazast hasznalunk az
Eurowag és cégcsoportunk megnevezésére,
részletek a dokumentum végén taldlhatok



Ezek az Ertékek a kévetkezék:

Embrace change

Az Eurowag olyan szervezet, ahol

a teljesitményt a szenvedély és a cél vezérli,
amely innovacidra és kreativitasra 6sztonoz.

R

Ertékeink az Uizleti tevékenys A legjobbat nytijtani

kézponti elemei, és segiten X Olyan egyedi véllalatot épitiink, amelynek

déntéseink megh: N [@ célja a kereskedelmi kdzuti fuvarozési dgazat
¥ atalakitasa, és a fliggetlenség és kivaldsag

kombinacidja sikert fog hozni.

Igazi kollegialitas
* Szeretnénk, hogy az Eurowag egy nagyszer(
*k munkahely legyen, hogy sikert, egyensulyt
o ! !
és boldogsagot érjiink el munkankban
és maganéletiinkben, mely Ugy hisszik,
a munkahelyi bizalom, csapatmunka és 6rém
er@sitésével lehetséges.
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J6 embernek lenni
Nem engediink értékeinkbdl anyagi
z haszonért és elismerjiik tevékenységeink,
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tetteink szélesebb korben gyakorolt
hatdsat. Tisztességesen jarunk el
dontéshozatalunkban és a tarsadalmi
felelésség hangsulyozasaban.

Igyeksziink helyesen cselekedni munkatdrsainkkal, Gzleti
partnereinkkel, ligyfeleinkkel és tarsadalmunkkal szemben.

-

Folyamatosan dolgozunk értékeink 6sszehangoldsan
és minden Uzleti terlletlinkon vald tevékenységilinkben,
kulturalis integracié folyamaténak részeként.
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Ha kérdésed van, miként vannak rad hatassal ezek az
értékek, vagy mit kell tenned, Iépj kapcsolatba a Group
Compliance osztallyal (compliance@eurowag.com).
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Felel6s Gzleti magatartds

Mig a legjobb teljesitménylinket nyujtjuk, nem tdrjiik
a torvénytelen magatartast, még akkor sem, ha az ,bevett
Uzleti gyakorlatnak” mondhaté.

Teljes vallalatunk nyilvanosan elutasit minden térvénybe
Utkoz6 vagy etikatlan magatartast, akar a munkavallalok,
munkatarsak, tisztvisel6k, szallitdk, vevék, vagy barki mas
részérdl. Mindannyiunk feleléssége, hogy felfedjik, felderitsiik
és felszamoljuk az illegélis tevékenységeket, amelyek Uzleti
tevékenységlinkkel 6sszefliggésben el6fordulhatnak.

Tisztaban vagyunk a torvénysértés
kovetkezményeivel, beleértve:

Az Uzlet j6 hirének csorbuldsa, a vallalat életképességének sériilése

Aldozatoknak fizetendd kartérités
Maganszemélyek sulyos birsagolasa

Munkavallaldkra és munkatarsakra kiszabott bortonbiintetés

Nem tolerdlunk a korrupcidra, vesztegetésre,
a versenyszabdlyok megsértésére, vagy barmely egyéb
illegdlis tevékenységre utalé magatartast.

Tilos tovabba olyan utasitast kdvetni, amely torvénybe
Utkdzne, vagy egyéb médon dsszeférhetetlen

a Magatartasi kddexszel. Ennek betarasaért senki nem
kaphat biintetést, és senkit nem érhet semmilyen hatrany.

-
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Vesztegetés és korrupcid

A korrupcié ellen vagyunk, és nem ugy épitjik
véllalatunkat, hogy pénzért, ajandékért, vagy egyéb
elényért cserébe piaci hozzaférést, lzletet vagy
Uzletpolitikai eredményt vegytink.

Nem adunk és nem fogadunk el vesztegetést, nem
engedijlik, hogy masok a neviinkben tegyék, sem
hatdsagi tisztvisel6kkel, sem a tevékenységeinkben
érintett kozosségekkel, sem beszallitdinkkal és

ugyfeleinkkel, vevéinkkel folytatott kapcsolatunkban.

Nem adunk, kinalunk fel vagy igériink, sem direkt,
sem indirekt médon, semmilyen ajandékot vagy
juttatast, elényt senkinek, ha ennek célja vagy
hatasa valamely térvénybe (itk6zé vagy etikatlan
magatartasra vald 6sztonzés. Hatdsagi személyek
esetében magasabb a vesztegetés kockazata,
ezért kotelezéen kdvetenddk a vesztegetés elleni
szabdlyzatunkban foglalt kdvetelmények.

Elkotelezettek vagyunk azirdnt, hogy megtegyiik

a megfeleld 1épéseket, hogy lizleti partnereink is
megértsék és betartsdk a szabalyzatainkat a vellink
vagy a neviinkben folytatott tzleti

tevékenységiik soran.

Mindig

Tudnia kell, kivel Uizletel, ehhez elvégeznie a kell§ atvilagitast
és ellendrzéseket a szabalyzatainkban eldirtak szerint

Be kell tartani a vesztegetés elleni szabalyzatunkat
és a kapcsolddo eljarasokat

A compliance teriilethez kell fordulni vesztegetéssel vagy
korrupcidval kapcsolatban felmeriilé barmi kérdés vagy észrevétel
esetén, pl. Ha egy harmadik fél helytelen médon prébalja meg
befolyasolni, vagy ha magatartasa ezt a benyomast keltheti

Vegyen részt a kapcsoldédd tréningeken, amennyiben erre
kijelolésre kerill — ennek célja, hogy segitsen a vesztegetéshez
és korrupciéhoz kétéd6 kockazatkezelésben

Soha nem szabad:

Harmadik félnek felkinalni vagy harmadik féltél elfogadni
vesztegetést, csliszépénzt, barmi helytelen fizetséget,
vagy egyéb elényt, beleértve a kenépénzt

Tovabbi informacio

a ,Csoportszintli Szabalyzat az Ajandékokrol

és a Vesztegetés elleni kiizdelemrdl” cim(
szabalyzatban (Group Anti-Bribery Policy) taldlhatd

-
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Pénzmosds

Pénzmosasrél akkor beszéllink, ha a blincselekménybdl
szdrmazo jovedelmet torvényes lizleti ligyletekben rejtik
el, vagy ha torvényes pénzeszkdzoket haszndlnak fel
blncselekmények, kdztlk a terrorizmus tdmogatdsara.
Valamennyi vallalatot fenyegeti az ilyen modon torténé
felhaszndlas veszélye, ezért résen kell lenniink, hogy
segitslik hirneviinket megvédeni, és biztositsuk

a jogszabalyi megfelelést.

Hirneviink védelme és a biintetdjogi felelésség
elkeriilése érdekében fontos, hogy ne kerdiljlink
kapcsolatba masok blincselekményeivel, barmennyire is
artatlanok vagyunk az Gigyben.

Az Eurowag és munkavallaléi kotelesek biztositani,
hogy az Eurowag nem részesiil blincselekménybdl
szarmazo jovedelemben, mivel ez pénzmosas
blincselekménynek mingstlhet.

Megfelelliink a pénzmosas elleni szabalyoknak és semmi
esetben sem bonyolddunk pénzmosashoz (akar vélten)
kothetd cselekményekbe. Eleget teszlink a nemzeti és
nemzetkdzi pénzmosas elleni jogszabalyokban foglalt
valamennyi kotelezettségnek.

Amennyiben valakinek tudomasa van réla, vagy
gyanitja, hogy a masik fél pénzmosasban érintett az
Eurowag vallalattal folytatott ligylete soran, azonnal
kotelessége jelenteni a Compliance szervezet felé.

Tovabbi informacié a cégcsoport:
Pénzmosas elleni szabalyzataban (Group
Anti Money Laundering Policy) és a
LSpeak Up” bejelentési szabalyzataban
(Group Speak Up Policy) taldlhatdk
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Tisztességes verseny

A tisztességes és szabad piaci versenyt képviseljik,
nem éllink vissza piaci részvétellinkkel, és nem
folytatunk olyan magatartdast, amely a verseny
torzitasat vagy korlatozasat eredményezheti.

Csak olyan (izleti és marketing gyakorlatot
alkalmazunk, amelyek hiien és 6szintén tikrozik
termékeinket és szolgaltatasainkat, nem
megtéveszték vagy egyéb mddon félrevezetok.

Ugyfeleink tilnyomérészt kis- és kdzepes méret(i
fuvarozasi véllalkozasok; sokuk méretik és

a finanszirozashoz valé alacsony hozzaféréslik miatt
nehezen tudnak versenyezni. Azaltal, hogy vonzd
feltételek mellett elényoket és szolgaltatasokat
kinalunk, segitjik 6ket a versenyben, a sikerben,

és tamogatasunkkal az alacsony szén-dioxid-
kibocsatasu digitalis jové felé vald atallasban.

o
(V)

©
©

A kereskedelmi szempontbdl é

megosztasat versenytarsak kozt

Az eréfolényes piaci helyzettel val

Soha nem:

o

Eliink vissza potencialisan
versenyfolényes helyzetlinkkel

Kényszeritlink ki méltatlan szerzédéses feltéte

Kinaljuk termékeinket vagy szolgaltatasainkat
tartésan ésszerltlenil alacsony aron

Bonyolédunk olyan formalis vagy informalis
targyaldsokba vagy megallapodasokba lzleti
partnerekkel, amely torzithatja a verseny
fennallasat (ezt kartellalakitasnak nevezik)

Allapodunk meg masokkal bizonyos vevék vagy
szallitok bojkottalasardl, kivéve nemzetkozileg
kotelezé kormanyszankcidkhoz kapcsoléddan

Cseréllink kereskedelmileg érzékeny informaciét
versenytarsakkal, beleértve az informalis
taldlkozokat, kozosségi vagy oktatasi eseményeket

Szabjuk meg vevéinknek, milyen aron értékesitsék
tovabb termékeinket és szolgaltatasainkat
a végfelhasznalo felé

Tovabbi informacio elérhet6:

* Trosztellenes szabalyzat —
,Group Anti-trust policy”
UK Piaci visszaélésekrol sz6lo
rendelet eljarasrendjének 6sszegzése
elnevezést szabalyzatban —
Market abuse regulation guidance
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Bennfentes kereskedelem

Tilos bennfentes informacio alapjan kereskedni Eurowag
részvényekkel, vagy masokat erre buzditani. A bennfentes
kereskedelem illegélis és tisztességtelen.

A bennfentes informacid olyan, az Eurowagon beliil ismert
tudas, amely nem altalanosan hozzaférhetd, és amely ha
elérhetévé valna, vélhetben jelentds hatast gyakorolna
részvényeink piaci arara.

A bizalmas informaciok felel6s kezelésével védjik
szervezetlinket és részvényeseinket.

Bizalmas informaciénak minésiilnek tébbek kdzott a termékekre
vagy folyamatokra vonatkozé mUiszaki informacidk, szallité lista,
drazasi, marketing vagy szolgéltatas stratégiak, valamint nem
publikus pénziigyi jelentések és informaciok cégegyesiilésrél,
eszkozértékesitésrél vagy vasarlasrol.

Tovabbi informacidért tekintsd meg
az alabbi dokumentumot:

UK Piaci visszaélésekrél szolo
rendelet eljarasrendjének 6sszegzése
elnevezésli szabalyzatban -

Market abuse regulation guidance

N
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Speak up - felszoélalds és
a bejelenték védelme

Célunk, hogy mindenki Ugy érezze, batran felszdlalhat,
kiilonésen azzal kapcsolatos aggalyairdl, miként végezziik uzleti
tevékenységlinket. Felel6sséged az ilyen esetekre felhivni

az Eurowag figyelmét.

Mindannyian szerepet vallalhatunk a jelenlegi és korabbi
munkavallalok, munkatarsak vagy harmadik felek altal elkdvetett
illegalis vagy etikatlan magatartasok felszamolasaban. Az illegalis és
etikatlan magatartas, az ilyenre vald buzditas, vagy ennek gyanuja
esetén az incidens korai és proaktiv jelentésére buzditunk mindenkit.

Minden szinten a nyilt és azonnali kommunikacio hivei vagyunk, hogy

az esetleges problémakat felderitsiik és megoldjuk, amint felmeriinek.

Ezt az elsé pillanatban megteheted kdzvetlen feletteseden keresztiil.

Amennyiben Ugy érzed, kdzvetlen feletteseddel nem tudsz beszélni,
fordulhatsz egy masik tdmogaté funkciéhoz is, mint példaul a Group
Compliance vagy HR. A Bejelentd, aki a feltételezett szabalysértést
jéhiszemdien jelenti, semmilyen biintetésben nem részesll, illetve nem
éri semmilyen hatrany. Bejelentést a kdvetkezé URL linken keresztlil
lehet tenni:

https://eurowag.integrityline.com

A Bejelent6 és a kapott informacio bizalmassaga védelmet

élvez. Minden bejelentés megfeleléen kivizsgalasra kertil, és egy
anonimizalt feljegyzés késziil, a Bejelent6 azonositédsara alkalmas
informaciok nélkdl.

Amennyiben kérdésed van, mit tegyél, vagy javaslattal szeretnél
élni, vedd fel a kapcsolatot az Eurowag Group Compliance
csapattal, akik készséggel dlinak rendelkezésedre.

E-mail:
compliance@eurowag.com

Amennyiben kellemetlennek érzed felvenni a kapcsolatot Compliance
csapatunkkal, vagy okkal feltételezhetd, hogy a Group Compliance
csapat esetében 6sszeférhetetlenség allhat fenn, fordulhatsz az Audit
és kockazati bizottsag elnckéhez a fent emlitett URL linken keresztiil:
https://eurowag.integrityline.com.

Elkotelezetten védjik azokat, akik johiszemien élnek bejelentéssel,

és semmilyen formajat nem t(irjik a megtorlasnak olyan munkatarsakkal
szemben, akik jelentik a magatartasi kodexiink lehetséges vagy
tényleges megszegését. A megtorlds sulyos kotelezettségszegésnek
minésil. Amennyiben barmiféle megtorlas azonosithatd, azt jelezni kell
a Group Compliance vagy HR osztalynak.

Tovabbi informacio
a Csoprtszintli Felszoélaldsi Szabalyzatban 23
érhetd el (Group Speak Up Policy)
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Egy megbizhaté
Uzleti partner tiszteli
a bizalom, tisztesség,
és kivalosag értékeit.

Vevé - és szdllitdi kapcsolatok

Mindennapi miikodésiink soran toreksziink ra, hogy

a legmagasabb szintl etikai, lizleti felel6sségi és dgazati
normakhoz tartsuk magunkat, beleértve az atlathatdsag
és a pénzligyi szabalyozasi megfelelés elésegitését.
Minden munkavallalénktdl és tisztségvisel6nktdl elvarjuk,
hogy mindenkor a legmagasabb foku személyes és
szakmai tisztességgel jarjon el, hogy ne veszélyeztesse
az Eurowag hirnevét és jo hirét.

Alaposan meg akarjuk ismerni Gizleti partnereinket
(vevek és szallitok). MielStt barmilyen Uzleti kapcsolatot
[étesitenénk, ellendérizziik a potencialis Uzleti
partnereinkrél elérheté informaciokat és hitelességiiket.
Szikség szerint az egylttm(ikddés soran is sor

kerUl mingsitésre.

Ugyfeleinkkel valé kapcsolatunk sordn munkatdrsainknak
mindig szem el6tt kell tartaniuk, hogy egy elégedett vevé
sokkal fontosabb, mint a révidtavu profit. Ugyfeleinknek
és potencidlis ligyfeleinknek mindenkor joguk van

a tisztességes és megkulilonboztetés nélkili banasmodhoz.

Kizardlag olyan beszallitokkal mikodiink egyditt, akiktdl tul
azon, hogy garantaljak kotelességeik megfeleld és idében
torténd teljesitését, az etikus lizlet alapvetd elveinek vald

megfelelés is elvarhatd.

Tovabbi informacié az

alabbi szabalyzatokban érheté el:
Széllitokezelési szabalyzat
Utmutaté a megfeleld lizleti partner-sziiréshez
Modernkori rabszolgasag és
emberkereskedelem elleni szabalyzat
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Osszeférhetetlenség

Osszeférhetetlenség olyankor meriilhet fel, ha valakinek

a személyes kapcsolatai, kiilsé tevékenységekben vald
részvétele vagy egy masik Uzleti vallalkozas irant mutatott
érdeklédése befolyasolhatja, vagy masok szamara ugy
tdnhet, hogy befolyasolja lizleti dontéseit.

Amennyiben bizonytalan vagy, fennall-e 6sszeférhetetlenség,
fordulj kozvetlen vezet6dhoz vagy a Compliance funkciohoz.

Sokféleképpen adodhat 6sszeférhetetlenség,
példaul ha valaki:

¥ Munkajan kivll egy masik szervezet igazgatosagi tagja

¥ Egy munkadjahoz kapcsolédd magancégben anyagi
érdekeltséggel bir

Az Eurowagon kivll mas munkat is végez

Munkahelyén intim kapcsolatot dpol egy masik
munkavallaléval, aki réhatassal bir az illeté munkabérére,
besoroldsara vagy elbléptetésére

¥ Intim kapcsolatot dpol az Eurowag egy Uzleti partnerének
vagy versenytarsanak képvisel6jével

Minden fennallo, lehetséges vagy vélt
0sszeférhetetlenséget jelenteni kell a Compliance
osztaly felé a Magatartasi kddex jegyzékben, fliggetlendl
attdl, hogy az érintett egyén megitélése szerint ez

a dontéshozatalat ténylegesen befolyasolni fogja-e.

Amennyiben fennall az sszeférhetetlenség veszélye,

vagy ha a rabizott feladat eredménye veszélyben van,

az érintett munkavallalé vagy tisztségvisel6 nem folytathatja
a munkat az adott feladaton és tdjékoztatnia kell k6zvetlen
felettesét és a Compliance funkciot a helyzetrdl.

Tovabbi informacidért lasd:
Csoportszint(i 6sszeférhetetlenségi Szabalyzat

Politikai tevékenység

Mindannyiunknak megvan a sajat érdeklédési kore
a munkan kivil, és jogod van térvényes tarsadalmi és
politikai tevékenységet folytatni szabadidédben.

Egyutt kell mikddnilink a kormanyokkal, hogy

segitslink kialakitani a kézpolitikat, amely nemcsak
tevékenységiinket és a kereskedelmi fuvarozasi dgazatot
szélesebb kdrben érinti, hanem a tadgabb kozpolitikai
kérdéseket is, amelyek fontosak vallalkozasunk

és érdekelt feleink szamara. Konstruktiv, tartos
kapcsolatokat épitlink ki a kormanyokkal, hasznos
informaciokkal és szakértelemmel jarulunk hozza,
valamint kdzvetleniil és ipari szovetségeken keresztil
kapcsolatba Iéplink nemzetk&zi szervezetekkel és

a civil tarsadalommal, hogy segitsiik a szilard, tdjékozott
politika és szabalyozas kialakitasat.

Azonban az is feladatunk, hogy védjiik az Eurowag
érdekeit és hirnevét. Vallalatunk megérzi politikai
semlegességét és nem kotddik egyetlen politikai parthoz
vagy szervezethez sem. Ezért fontos, hogy az egyének
a személyes politikai tevékenységliket elkiilonitsék az
Eurowagnal betoltott feladatkoriktél.

Tilos az Eurowag vagyonat és eréforrdsait, kozvetlendl
vagy kodzvetve, arra hasznalni, hogy politikai kampanyok,
politikai partok, politikus jeldltek, vagy hozzajuk
kapcsolodd mas személy finanszirozasat segitsiik.

Mindig egyértelmUien jelezni kell, hogy az altalad
kifejezett politikai nézetek, vagy elkovetett cselekedetek
a sajatjaid, és nem az Eurowag vallalaté, kivéve,

ha feladatkorod részeként kifejezetten kotelességed az
Eurowag nézeteinek képviselete.

Tovabbi informacio

a Politikai aktivitasrol szol6 titkari
utmutatdéban (,Company Secretary
guidance on political activity”) talalhaté
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Céljainkat azaltal érjuk el, hogy elfogadjuk
sokszinlséglinket, és egy olyan kérnyezetet tartunk
fenn, amely elésegiti a bizalmat, a csapatmunkat,
a termelékenységet, az innovdaciét és az 6rémot.

Jé embernek és
valédi kollégdanak lenni

Tamogatjuk az érzékenység és a kiilénbségek
tiszteletén alapulé befogadd kultirat, amelyben
mindenkinek lehetésége van virdgozni, valtozast
elérni és teljes potencialjat kiaknazni.

A munkaeré-felvétellel, toborzassal, fejlesztéssel
és elbléptetéssel kapcsolatos dontéseket

egyéni képességeink alapjan hozzuk meg
véllalkozasunk igényeihez igazodva.

Jovébeli sikerlink azon mulik, miként férlink
hozza a sokszinl tehetségekhez, ahol embereink
sajat legjobbjukat nyujtjak feladatkoriikben,
folyamataink pedig segitenek az embereknek
tanulni, névekedni, és munkajukban elére jutni.
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Tevékenységeink soran, nagyra becsiiljiik a sziiléi feladatokat,
és tamogatjuk gyermekeikrél gondoskodd munkavallaldinkat,
és ezt a gondoskodd szerepet szélesebb kdérben, a mas
csaladtagjaikrél gondoskodd munkavallaldkra is alkalmazzuk.

Minden munkatarsunktdl elvarjuk, hogy egymassal gondosan
és tisztelettel banjanak, és elkotelezettek vagyunk amellett,
hogy biztositsuk, minden egyén a teljes énjét hozhatja
munkéba minden nap, fliggetlenill nemtél, szexualis
bedllitottsagtdl, kortdl, faji, etnikai, vallasi vagy nemzeti
hovatartozastdl, vagy fogyatékossagtal.

Tamogatjuk egymast, mert szeretnénk egy jol mikoda, jdl
teljesité csapat lenni. Bizunk egymasban, és a vezeték csak
vildgos és elérhetd célokat jeldinek ki csapattagjaiknak,

és erésitik felelésségérzetiiket. Nagy hangsulyt fektetlink

a szabadsagra, amelyet egyensulyban tart az egylttm(kddés
kovetelménye, amikor csak sziikséges.

Tamogatjuk és elémozditjuk az emberi jogok tiszteletben

tartasat, kiilonos tekintettel a gyermek- és kényszermunka
tilalmaval kapcsolatos teriiletekre.

Mindig:

¥ Alkalmazd az arany szabalyt, és Ugy banj masokkal,
ahogyan te elvarod, hogy masok veled banjanak
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¥ Legyen batorsagod felszdlalni, ha diszkriminaciot latsz

¥ Erdem alapjan dénts a kinevezésekrél, sszhangban
eréforras-kezelési politikdnkkal és figyelembe véve az
adott foldrajzi teriilet jogi és tevéleges intézkedésekre
vonatkozé kovetelményeket

Jovabbi informacioért lasds

Soha nem szabad: i ! s Vallalati esélyegyenléségi eszaklatas elleni
. % Szabalyzat (,Group Equali©pportunities,

° Senkit megkilonboztetni neme, szexualis . - Anti-Bullying and Anti-Harassment Policy”)
irdnyultsaga, kora, faji, etnikai, vallasi vagy nemzeti * Vallalati bejelentési Szabalyzat
hovatartozasa szerint vagy fogyatékossaga miatt, (,Group Speak Up Policy”)
kivéve, amikor azt a tdrvény kdtelez6vé teszi * Vallalati egészseégi és biztonsagi Szabalyzat

(,Group Health & Safety Policy”)
Q Olyan anyagokat terjeszteni vagy megjeleniteni, « A modernkori rabszolgasag és

amelyekrol észszerlen feltételezhetd, hogy sérték emberkereskedelem elleni Szabalyzat
lehetnek a fenti témak kezelése miatt; példaul nyiltan (,Modern Slavery and Anti-Trafficking policy”)
szexuadlis képek
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Emberi — és munkajogok

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy etikusan és feddhetetlendll
jarjunk el minden Uzleti kapcsolatunkban, valamint hatékony
rendszereket és ellenérzéseket hozzunk létre és érvényesitsiink
annak biztositasara, hogy a modern rabszolgasag sehol se forduljon
el sajat uzletlinkben, illetve beszallitéi vagy vevéi lancainkban.

MU(ikoédéslink soran tiszteletben tartjuk az emberi jogokat, és olyan
munkakornyezetet alakitottunk ki, ahol mindenkivel méltdésaggal és
tisztelettel banunk és biztositjuk, hogy ne érje 6ket zaklatas, vagy

barmilyen diszkriminativ vagy megfélemlit§ magatartas.

Szabdlyzatunk igazodik ,Az (izleti szféra és az emberi jogok kozotti
kapcsolat vezérelvei” ciml ENSZ-dokumentumhoz, valamint az
Emberi Jogok Nemzetkdzi Kédexéhez, amely az Emberi Jogok
Egyetemes Nyilatkozatabdl, a Polgari és Politikai Jogok Nemzetkozi
Egyezménybdl, valamint a Gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis jogokrol
sz6l6 Nemzetkdzi Egyezménybdl all.

Ezt az elkotelezettséget a Csoport modern rabszolgasagra és
embercsempészetre vonatkozoé szabalyzatunkban, valamint
az esélyegyenléségi, a megfélemlités és a zaklatas elleni
szabalyzatunkban is rogzitjik.

A bejelentési szabalyzatunkon és a kapcsolddo felszdlalasi csatornan
keresztiil az alkalmazottak képesek, és kotelesek felvetni az emberi
és munkajogokkal kapcsolatos aggalyaikat. Ezenkivll alternativ utat
alakitottunk ki kdzvetlenll az Audit és Kockazati Bizottsag elntkéhez.
Az Audit és Kockazati Bizottsag elndke kiilsé eszkalacids pontként
mUkodik minden olyan kérdésnél, amelyet az alkalmazottak

esetleg nem szivesen tarnak fel kdzvetlenil a vezetéségnek vagy

a compliance osztalynak.

Tovabbi informaciéért lasd:
Modern Slavery and Anti-Trafficking Policy — Modernkori
rabszolgasag és embercsempészet elleni szabalyzat
Equal Opportunities Policy — Esélyegyenléségi Szabalyzat
Anti-bullying and Anti-harassment Policy —
Zaklatasellenes Szabdlyzat
Group Speak Up Policy — Felszoélaldsi Szabalyzat
Group Health & Safety Policy -
Egészségi és biztonsag Szabalyzat

”

Diszkrimindcid és zaklatds

Biztositjuk a tisztességes banasmddot minden
munkavallaldval és munkatarssal szemben, valamint

a mindenki szamara egyenld esélyeket faji, etnikai
hovatartozas, nemzeti szarmazas, nem, szexualis
irdnyultsag, kor, fogyatékossag, szakszervezeti tagsag,
vallds, hitvallds, fizikai allapot vagy vildgnézet szerinti
megkuiildonbdztetés nélkiil. Tiszteletben tartjuk az
artatlansag vélelmét.

Nem tlrjik a munkahelyen a zaklatds semmilyen
formajat (szexudlis vagy egyéb), a megfélemlitést,
visszaélést, vagy barmi egyéb elfogadhatatlan
magatartast. Tiszteletteljes magatartast varunk el
munkatarsaink és munkavallaldink kdzott, és kiilonos
figyelmet szenteliink fogyatékkal él8, stlyosan beteg,
id6s személyeknek és a gyerekes csaladoknak.

Minden munkavallalonkkal és munkatarsunkkal,
tisztségviselénkkel atlathatéan és igazsagosan banunk
felvételllk, értékelésiik, javadalmazasuk, képzésuk,
el6léptetésiik, egyéb munkatligyi folyamatok és
szerzddéses kapcsolatunk soran.

Tovabbi informaciéért lasd:

Vdllalati esélyegyenléségi és zaklatds elleni politika

(,Group Equal Opportunities, Anti-Bullying and
Anti-Harassment Policy”)
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Személyes adatok

Tiszteletben tartjuk mindenki maganéletét. Gondoskodunk
a személyes adatok védelmérél, minden adatvédelmi
kotelezettségnek megfeleléen eleget tesziink,

és megkoveteljik alkalmazottainktdl és munkatarsainktol
az adatvédelmi kovetelmények betartasat. Ezért

a személyes adatokkal nem éllink vissza, azokat kizardlag
elére meghatarozott jogszerl célbdl, nyiltan és a célhoz
szikséges ideig kezeljiik. Az érintetteket megfeleléen
tajékoztatjuk adataik kezelésérol.

Azokat a személyes adatokat, amelyek diszkriminaciéhoz
vezethetnek, a legnagyobb korlltekintéssel és csak
akkor kezeljik, ha a feldolgozas nem kertilhetd el. Ide
tartoznak a fajra, etnikai szarmazasra, nemzetiségre,
nemre, szexualis életre, szexualis irdnyultsagra, életkorra,
fogyatékossdgra, szakszervezeti tagsagra, vallasra,
meggy6z&désre, vildgnézetre vagy megallapitott
biintet6jogi felel6sségre vonatkozé informacidk.

Technikai és szervezési intézkedéseket tesziink
a maganélethez valé jog megérzése érdekében.

Tovabbi informacidért lasd:
Adatvédelmi szabalyzat
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Szellemi tulajdon és informdacidbiztonsag

Az Eurowag tevékenységeinek minden terliletén tdmogatunk mindent, ami
innovacidhoz vezet és igyeksziink ezek eredményeit megvédeni. Szellemi
tulajdonunk versenyelényt biztosit szamunkra és illetéktelen felhasznalasa
veszélyeztetheti j6 hirlinket, brandjeinket és termékeinket.

Az adatok szamos termékiink és szolgaltatasunk kdzéppontjaban allnak és
biztositanunk kell, hogy meghatarozott, jdvahagyott és torvényes célokra
gyUjtslink és hasznaljunk fel adatokat és csak annyit, amennyire szlikségink
van. Gondoskodunk arrdl, hogy a felhasznalok valasztasi lehetéséget
biztositsunk adataikkal kapcsolatban és évjuk a személyes adatokat.

Azok a munkavallaldk, akikkel bizalmas informacidt osztottak meg, vagy
hozzaférnek bizalmas informacidkhoz, kdtelesek gondoskodni ezen
informaciok bizalmas kezelésérél. Azt a megkdzelitést kell kdvetni, hogy
barmi, ami a vallalaton kiviil nem ismert, értékes bizalmas informacio,
amelyet nem lehet megosztani az Eurowagon kivil semmilyen férumon
kifejezett engedély nélkiil.

Egyltt tiszteljik és tiszteletben tartjuk altalanossagban véve
a tulajdonjogokat és kiilondsen masok szellemi tulajdonat. Vallaljuk, hogy
ezeket a jogokat semmilyen médon nem sértjik meg.

Mivel a kiilsé fajlok vagy programok hasznalata komoly biztonsagi
kockazatokat vagy a szellemi tulajdon megsértését jelentheti, elkdtelezettek
vagyunk amellett, hogy nem hasznalunk nem jévahagyott szoftvereket és
nem toltlnk le olyan ismeretlen fajlokat, amelyek veszélyeztethetik adataink
biztonsagat, vagy sérthetik harmadik felek szellemi tulajdonjogait.

Munkavallaldink és munkatarsaink tisztelettel kell, hogy banjanak logdinkkal,
védjegyeinkkel és az Eurowagot jelképezé egyéb szimbdlumokkal, és nem
hasznalhatjak azokat semmilyen helytelen vagy karos médon.

Tovabbi informacidért lasd:
Adatvédelmi szabalyzat
IT magatartasi kddex
IT rugalmassagi szabalyzat (,IT Resilience Policy”)
Biztonsagi incidenskezelési szabalyzat
(,Security Incident Management Policy”)
Informacidtechnoldgiai kockazati szabalyzat
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A tulajdon védelme

Az Eurowag vagyona sok kiilénbdzé formaban van jelen,
fizikai, elektronikus, pénziligyi vagy immaterialis. Legyen
sz6 egy Eurowag laptoprol, brandiinkrél vagy éppen egy
kamionparkolordl vagy épliletrél, mindenkitdl elvarjuk,
hogy gondosan kezelje tulajdonunkat.

Eszkozeinket, beleértve a szamitdogépeket, telefonokat,
e-maileket és informaciokat, a vallalat javara valo
felhasznalasra szanjuk. Ezek az eszk6zdk nem
hasznalhatdk fel személyes haszonszerzésre vagy az
Eurowagon kivili mas személyek javara. Mindenkinek
felel6ssége eszkbdzeinket megdvni az elvesztéstdl,
ellopastdl, sériiléstdl vagy csalastol (beleértve a nem
megfelel§ hasznalatot is).

Amennyiben az Eurowagot vagy tulajdonat veszély
fenyegeti, minden munkavallalé vagy munkatars koteles
legjobb tudasa szerint (de élete vagy testi épsége
veszélyeztetése nélkil) megprobalni elharitani az ilyen
veszélyt észszer(i médon. Minden esetben amint lehet
koteles tajékoztatni felettesét vagy mas olyan személyt, aki
képes lehet megelézni vagy legaldbb mérsékelni a veszélyt.

Tovabbi informacidért tekintsd meg
az alabbi szabalyzatokat:
Informatikai magatartdsi kodex
(,IT Code of Conduct”)
Eurowag fizikai biztonsagi el6iras
(,Eurowag Physical Security Standard”)

Kifelé irdnyulé kommunikacio

Tisztdban vagyunk vele, hogy gyakran kérnek véleményt
vagy informaciét vallalkozasunkkal kapcsolatban és
vannak konkrét helyek, ahol segitséget kérhetlink, hogy
megfeleld dontéseket hozzunk, valamint megvédijink
neviinket és jo hirneviinket.

Tiszteletben tartjuk alkalmazottaink és munkatarsaink
maganéletét, valamint személyes és csaladi

életliket. Tdmogatjuk a véleménynyilvanitas és az
egyeslilés szabadsagat a megszokott formakban,

a hagyomanyokban és a k6zosségi médiaban.

A kdzbsségi média egyediilallé lehetéségeket kinal

a vallalkozasunkrol szol6 torténetek megosztasara,
valamint a felhasznalok és kézosségek meghallgatasara,
megismerésére és velilik kapcsolat létesitésére.

A k6z0sségi média haszndlata azonban bizonyos
kockazatokkal és felelésséggel is jar.

Nem szabad megfeledkezni arrél, hogy a maganszemély
altal a kdzosségi haldzaton tett barmilyen megnyilvanulas
vagy hozzajarulas személyes kommunikacio, nem pedig
a vdllalat hivatalos megnyilvanulasa.

Hogy leegyszerUsitsiik a dolgokat, barminem( média
megkeresés esetén sziikséges a Kommunikacios csapat
bevondsa. Szereplik, hogy segitsenek minket abban, hogy
a vallalat nevében tett nyilatkozataink kovetkezetesek és
hivatalosak legyenek.

Tovabbi informacidért tekintsd meg
az alabbi dokumentumot:
Adatvédelmi szabalyzat
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Fenntarthato fejl6dés

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy pozitiv hatast
gyakoroljunk a helyi kozdsségekre, barhol is miikoduink.

Elkotelezettek vagyunk amellett is, hogy a kereskedelmi
kozuti szallitast tisztava, tisztességessé
és hatékonnya tegyiik.

Egyuttmiikodiink érdekelt feleinkkel, hogy Uj és jobb
munkamddszereket alakitsunk ki, amelyek segitik
véllalkozasunkat és ligyfeleinket az alacsony szén-dioxid-
kibocsatdsu gazdasagra vald atalldsban és egy jobb,
biztonsagosabb és igazsagosabb vilag felépitésében.

Vonz6 feltételek mellett kindlunk elényoket és
szolgaltatasokat, igy segitjik a fuvarozé kkv-k
boldoguldsat, hogy versenyezhessenek, sikeresek
legyenek és a mi tdmogatésunkkal attérhessenek az
alacsony szén-dioxid-kibocsatasu digitalis jovore.

A pozitiv értékek egyensllyanak megteremtésére
toreksziink; a profitszerzéstél és az addfizetéstél masok
inspirdldsaig, az alkalmazottak és munkatarsak személyes
fejlesztéséig, a pozitiv érzelmek kornyezetének
megteremtéséig, Uj munkahelyek teremtéséig.
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Tiszteljiik az el6z6 generaciok

altal rank hagyott 6rokséget, és felel6sséggel
viseltetlink a jov6 generacid irant.

Ezért cseleksziink oly médon, hogy elésegitsiik:

Személyes felel6sség

Kériink, személyes elkotelezettségeddel jarulj
hozzda a Magatartasi kddex alapjaul szolgald értékek
gyakorlati érvényesiiléséhez, és segits nekilink

célunk megvaldsitasaban.

. az eréforrdsok hatékony felhaszndldsat

. - I . Amit elvarunk:
. tevékenyseglnk negativ kornyezeti és

tarsadalmi hatasainak csokkentéset @ Ertsd meg a feladatkéroddel jaré kockazatokat,

@ akdrnyezetszennyezés megelszését €s azok kezelésének modjat

& atermészeti, torténelmi, kulturalis és @ Kérj tanacsot, ha valami nem egyértelmd

régészeti 6rokség védelmet & Idejében végezd el a szamodra el6irt etikai és

compliance képzéseket

Vdllalati tevékenységeinken tul aktivan tdmogatunk .

jotékony lgyeket, és munkavallalék altal vezetett

jotékonysagi alapot mikddtetiink, és egy

JFilantrépia és te” nevl éves programot, melyben

a bevételeink egy részét atlathaté modon osztjuk

szét a munkavallaldink altal valasztott rdszoruldknak. @ Szolalj fel. Kételességed jelenteni a kodex minden
feltételezett megszegését

Gondoskodj réla, hogy valamennyi harmadik fél
szerz6déses partner, ligynok vagy tanacsado,

akikkel egyutt dolgozol, tisztaban legyen vele, hogy
kodexiink koti 6ket és annak megfeleléen kell eljarniuk
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Tovabbi informacio az alabbi Magatartasi kédexiink nem szolgal konkrét megoldassal
dokumentumokban érheté el: minden helyzetre, dilemmara vagy déntéshez, ezért
 ESG politika amennyiben nem vagy biztos benne, miként cseleked;,
* Vdllalatcsoportra vonatkozo kérj tanacsot. Barmikor kérhetsz segitséget kozvetlen
@ fenntarthatosagi jelentés felettesedtél, a Compliance vagy a HR osztalytdl.
(,Group Sustainability Reporting”)

« Filantrdpia és te” elnevezésti program
(,Philanthropy & You”)
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Az etikus és szabalykovetd magatartas irdnti személyes
elkotelezettség olyasvalami, amely felett mindannyian
teljes iranyitassal birunk. Mindannyiatoknak k6szénom
személyes elkdtelezettségét.
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ew EUROWAG

) Together we go far.

Kapcsolat
W.A.G. payment solutions, a.s.
Na Vitézné plani 1719/4,
140 00 Praha 4, Czechia

Eurowag vallalatok
Az Eurowag csaladba tartozé valamennyi
vallalat elérhetd az alabbi linken:

[ Q webflow.com J



https://uploads-ssl.webflow.com/640885a438a8cac228718a04/644ad81bc9d8840d409477ea_Eurowag_Group_EN_200423.pdf
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